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KundenrezensionenHilfreichste Kundenrezensionen2 von 2 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Tolles 
BuchVon Robert BaierBin schon sehr lange im Gastgewerbe!! Das Buch ist top geschrieben und beschreibt sehr viele 
Situationen die in Gastronomie normal sind, aber die kein Gast weiss!! Toll!!Lg Robert1 von 2 Kunden fanden die 
folgende Rezension hilfreich. eine Reise durch die GastronomieVon MllerRoland Girtler nimmt uns Leser mit auf eine 
Reise durch die Gastronomieaus dem Blickwinkel des Kellners bzw. der Kellnerin.Ich bin ein groer Fan von den 
Forschungen Roland Girtlers und freue michimmer sehr, wenn wieder ein neues Buch von ihm erscheint.Der 
sterreichische Soziologe ist ein groartiger Beobachter und verstehtes, die Menschen nicht als Studienobjekte zu 
betrachten, sondern erbeschreibt sie auf seine einmalige Weise.Ferner ist er ein groer Verfechter der qualtativen 
Forschungsmethode, mit derer immer wieder zu spannenden Ergebnissen kommt, die mittels der quantitativenMethode 
in der Art gar nicht mglich wren.0 von 0 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich. Die bunte Welt der 
Kellnerinnen und Kellner bleibt eher sepiafarbenVon RonEs nicht nicht nur der angestaubte Schreibstil mit seiner 
berstrapazierung des Imperfekts und sich selbst unterbrechenden Stzen, der mich nur mhsam durch die Seiten kmpfen 
lassen wollte. Vielmehr wird der Lesefluss mageblich durch die Tatsache getrbt, dass Roland Girtler seine 
Feldforschung zumeist in traditionellen Gasthusern betrieben hat. Genauso traditionell sind dann auch ein Groteil der 
Kellner, die in dem Buch zu Wort kommen. Und genauso ewig alt die Geschichten. Und langweilig.Das alles liest sich 
nmlich wie aus einer fremden Welt und hat mit dem heutigen Kellnerberuf fast nichts mehr zu tun; wenn man mal von 
den typischen Grundlagen absieht. Ich musste ehrlich nachschauen, ob die Jahreszahl 2008 vielleicht nur ein 
Nachdruck war. Ich hatte irgendwas zwischen 1941 und 1959 vermutet. In dem Buch werden Kellner/Wirte fr Taten 
gefeiert, die eigentlich selbstverstndlich sind und harmlose Schlechter-Gast-Geschichten zum Besten gegeben. Selbst 
erwartungsschrende Highlights wie Kellner fr Hitler, im Gefngnis, im Bordell, Titanic oder Oktoberfest klingen wie 
mit der Kneifzange verfasst. Table-Dance-Bars heien bei Girtler noch Bordelle mit Tanzflchen fr Tnzerinnen und 
sollte mal von Shots die Rede sein, wird artig erklrend die bersetzung (Stamperl) nachgeliefert.Die bunte Welt der 
Kellnerinnen und Kellner bleibt damit oft sepiafarben und bietet auer einigen migen Kellnergeschichten nichts 
wirklich Neues. Zum letzten Viertel nimmt die Lektre dann doch noch etwas Fahrt auf, wird etwas interessanter. Die 
Einblicke jedoch bleiben auch da oberflchlich (Trinkgeld, Tricks, Gaunersprache etc.) und beeindrucken eher nur 
Gste, welche nur sehr selten ein Restaurant besuchen.Ich empfehle die Robert-Rant-Kolumne in der Effilee oder Die 
Rechnung, bitte von Herr Ober (Hier lohnen sich schon allein die 40 Tipps, wie man ein guter Gast wird). Beide Bcher 
sind deutlich lesbarer und nher an der Wirklichkeit. Als Bonus: Wahre Worte weiser Wirte: Hamburger Wirte/Kneiper 
von inhabergefhrten Kneipen erzhlen aus dem Alltag.
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KurzbeschreibungRoland Girtler beobachtete und sprach mit Kellnerinnen und Kellnern in Restaurants, Bars und 
Kaffeehusern. So vielfltig dieser Berufsstand ist, so vielfltig ist auch dieses Buch. Roland Girtler prsentiert in einem 
weiten Bogen einen Beruf der so bunt ist wie das Leben. Er berichtet unter anderem von einem Kellner der mit einem 
Schiff jahrelang durch die Karibik fuhr, einem Barmann der bei Edgar Wallace ttig war, einem Kellner der den 
Untergang der Titanic berlebt hat, von einem Bordellkellner bis hin zu einer Kellnerin die in einer Stiftsschank brave 
Mnche bedient. Auerdem entdeckte Girtler bei seinen Feldforschungen, die ihn durch Wien, Obersterreich, die 
Steiermark, Krnten und whrend einer Radtour bis nach Sddeutschland fhrten, einen Wirt, der sogar ber eine eigene alte 
Kellnersprache zu berichten wusste. Herrschaften wnschen zahlen wird beim nchsten Besuch einer Gastwirtschaft uns 
allen die bunte Welt der Kellnerinnen und Kellner mit anderen Augen sehen lassen...ber den Autor und weitere 
MitwirkendeRoland Girtler, geb. 1941, Univ.-Prof. am Institut fr Soziologie der Universitt Wien; studierte Jus, 
Ethnologie, Urgeschichte, Philosophie und Soziologie an der Universitt Wien. 1971/72 Feldforschung in Indien. Seit 
Mai 2000 wissenschaftlicher Leiter desMuseums Wilderer im Alpenraum Rebellen der Berge in St. Pankraz bei 
Hinterstoder (Obersterreich). 


